
 

В связи с обновлением адресации и изменением протоколов, 

просим обратить внимание на два важных момента: 

1. Пользователям Портала, авторизующимся в браузере Internet 

Explorer / режим Internet Explorer: необходимо выполнить настройку 

рабочего места в соответствии с «Инструкцией по настройке рабочего 

места и авторизации», которую можно скачать по ссылке с Портала 

Фонда:  

https://ssf.gov.by/uploads/files/Portal/19-05-26-Nastrojika-rabochego-

mesta.docx 

2. Разработчикам учетных систем: при интеграции в режиме 

«система-система» необходимо изменить адрес обращения к сервису в 

соответствии с «Описанием протоколов корпоративного портала 

Фонда, предназначенных для обработки справочных запросов и 

приема документов от внешних информационных систем», которое 

можно скачать по ссылке с Портала Фонда: 

https://ssf.gov.by/uploads/files/Portal/19-05-26-Protokol-obmena-

dannymi-vneshnix-sistem-s-KPF.DOCX 

Необходимо произвести соответствующие настройки, чтобы 

сохранить доступ к Порталу после 19 мая 2026 года. 

 

Телефоны для оказания технической поддержки: 

- техническая поддержка Портала Фонда: +375173820092, 

- отдел информатизации: +375152559765, +375152559734. 

 

 

ГГ ррооддннееннссккооее   ооббллаассттннооее   ууппррааввллееннииее     
  ФФооннддаа   ссооццииааллььнноойй   ззаащщииттыы   ннаассееллеенниияя   

Внимание!  

19 мая 2026 года  

меняются правила 

доступа к Порталу Фонда! 
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